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Ülkemizde, gıda ve kimya alanları başta olmak üzere birçok farklı sektörde  ölçüm hizmeti 
verilmektedir. Bu ölçümler, sektörlerin genel durumu ve gelişim alanlarını görmek için mükemmel bir 
projeksiyon sağlamaktadır. Ölçümlerin izlenebilirliğini ve güvenirliliğini sağlamak için de TÜRKAK 
tarafından yayınlanan ölçüm izlenebilirliği rehber dökümanı sektöre ışık tutmaktadır.  Ancak, 
ölçümlerin birbiri ile konuşamaması, eldeki tüm verilerin yeterli seviyede kullanılamamasına neden 
olmaktadır. Peki sektörlerin izlenebilirlik sorunu nedir? Bu süreçler nasıl iyileştirilebilir? Diğer ülkeler bu 
ölçümleri nasıl değerlendiriyor? Dijital dönüşüm çağında sektörümüzün yapması gerekenler nelerdir?  
 
İzlenebilirlik, ölçüm hizmeti verilen gıda, biyokimya, çevre, tekstil, inşaat gibi birçok sektör için sürecin 
takibi, sistemin sorgusu, kalitenin eldesi ve sürdürülebilirliği için çok önemlidir. Sektörlerdeki yaşanan 
sorunlar benzerlik gösterseler de sorunları görmek adına sektörel değerlendirme yapmak daha faydalı 
olacaktır. Bu nedenle herkesin ortak gündemi olan “gıda” nın izlenebilirliği ve sorunlarını inceleyelim. 
 
Öncelikli olarak; gıdadaki izlenebilirlik nedir? Bize ne sağlar? Onu tartışalım. 
 
İzlenebilirlik, bir ürünün üretimden itibaren paketlenmesi, depolanması, nakliyesi ve nihai satış 
noktasına  ulaşması sırasındaki  tüm  bilgilere  ulaşılabilmesi ve kayıt  altına  alınması,  böylece  
geriye  dönük takibinin yapılabilmesi işlemidir. (Opara, 2003; Sıkı, 2011).  
 
İzlenebilirlik;  gıda güvenliği  ve gıda  kalitesinin korunması  bakımından  önemlidir. İzlenebilirliğin  
uygulanması sadece gıda zinciri  aktörleri arasındaki iş birliğini yükseltmekle  kalmamakta, aynı 
zamanda  tüketici beklentilerine  göre gıda tedarikçileri ve perakendecilere kolaylık da sağlamaktadır. 
 
Etkili bir izlenebilirlik sistemi, pazarda bulunan güvenli olmayan gıdaların, tam zamanında tanımlanıp, 
satıştan çekilmesine olanak sağlamaktadır. Bu sayede de hastalık / ölüm ve satıcıların zarara uğrama 
riskleri en aza indirgenmiş olmaktadır (Liao et al., 2011). 
 
İzlenebilirliği  kolaylaştırıcı  unsurlar,  etiket  sistemlerinin  oluşturulması,  tarım ürünleri  ve  gıdaların  
üretim  ve  daha sonraki aşamalardaki işleme süreçleri konusunda veriye ve kayda dayalı olarak 
detaylı bilgi sağlanması, fiyat ve ürünün niteliği  arasındaki  ilişkinin  oluşturulması  ve  tüketicinin  
bilgilendirilmesi,  tüketiciyi  kandırmaya  yönelik  çeşitli uygulamaların önlenmesidir. 
 
İzlenebilirlik sisteminin faydaları; 
 
• Sadece uygun kalitedeki ham maddelerin girdi olarak kullanılmasını sağlamak (Oral, 2009).  
• Birbirine benzer ürünlerde karışmayı önleyecek açık belirteçlerin kullanılmasını sağlamak (TOBB, 

2004). 
• Minimum maliyetle, hataların nedenlerini ortaya koymak ve gerekli önlemleri almak (Oral, 2009). 
• Tehlike  ve/veya  tehdit  oluşturan  ürünleri  geri  toplamak  üzere  ileriye  doğru  izlenmesini  

sağlamak (Yılmaz ve Yılmaz, 2017).  
• Tehlike analizleri ve kritik kontrol noktaları (HACCP) planlarının realize edilmesi ve 

sürdürülebilirliğinin sağlanması  
• Tehlike analizleri ve kritik kontrol noktaları (HACCP) planlarının realize edilmesi ve 

sürdürülebilirliğinin sağlanması (Cebeci, 2006). 

 



  _____________________________________________  295  _______  Ölçümbilim Sempozyumu ve Sergisi / 20-22 Kasım 2019
 

• Üretim  ile  ilgili  veri  ve  bilgileri  kayıt  altına  alarak  işletmelerde  istatistiksel  süreç  kontrolü  
(Statistical  Process  

• Üretim  ile  ilgili  veri  ve  bilgileri  kayıt  altına  alarak  işletmelerde  istatistiksel  süreç  kontrolü  
(Statistical  Process Control,  SPC)  analizlerine  olanak  sağlamak;  böylece  üretim  maliyetini ve  
müşteri  memnuniyetini  dikkate  alan kalite yönetim sistemlerinin geliştirilmesini kolaylaştırmak 
(Oral, 2009) 

• İşletme riskini azaltmak, gerekli olduğunda ise geri toplama maliyetini düşürmek (Yılmaz ve 
Yılmaz, 2017) 

• Sessiz geri toplamayı gerçekleştirerek marka imajının korunmasını sağlamak (Özbay vd., 2015) 
• Sahtecilik/taklitçilik ile mücadeleyi kolaylaştırmak (Cebeci, 2014). 
• Tüketicide markaya güven yaratarak rekabet avantajı oluşturmak (Oral, 2009). 
• Yasalarla  yükümlü  kılınan  belge  ve  bilgilerin  kolayca  üretilerek  yetkili  kuruluşlara  ve  ticaret  

ortaklarına  
• Yasalarla  yükümlü  kılınan  belge  ve  bilgilerin  kolayca  üretilerek  yetkili  kuruluşlara  ve  ticaret  

ortaklarına ulaştırılmasını sağlamak ve böylece işletme yönetimini etkinleştirmektir (Verdenius, 
2006). 

 
 
Peki Avrupa da gıda izlenebilirliği nasıl sağlanmaktadır?  
 
Avrupa’da,  tedarik  zincirinin  farklı aşamalarındaki  ürün  akış  yönetimine  ve  kayıt altına  alınan  
bilgi  miktarına  bağlı olarak iki  çeşit izlenebilirlik sistemi vardır.  Bunlar; tedarik  zinciri izlenebilirlik 
sistemi  ve ürün  izlenebilirlik sistemidir (Banterle and Stranieri, 2008).  
 
Aslında bu izlenebilirlik  sistemleri dışında ürün, girdi, genetik, hastalık/  kalıntı ve ölçü/  ölçme 
izlenebilirliği olmak üzere farklı kategoriler ve amaçlarla da kontrol edilmektedir (Cebeci ve Kutlu, 
2009).  
 
Ürün  izlenebilirliği: Lojistik,  geri  toplama  ve  tüketiciye  bilgi  sağlamayı  kolaylaştırma  amacıyla  
bir  ürünün  tedarik zincirindeki fiziksel konumunu saptama işlemidir (Cebeci ve Kutlu, 2009).  
 
Süreç izlenebilirliği: Ürünün üretim, depolama, işleme gibi aşamalarda geçirmiş olduğu uygulama ve 
işlemlerinin türü ve zamanını belirleme amacı taşımaktadır. Bu bir tür “nerede, ne zaman, ne 
oldu/yapıldı” sorularına yanıt arayan bir izlenebilirlik biçimidir (Cebeci ve Kutlu, 2009). 
 
Girdi izlenebilirliği: Üretimde kullanılan tohum,  gübre, kimyasal  ilaçlar, sulama  suyu, toprak  
yapısı, hayvan,  hayvan yemi, katkı maddeleri gibi her türlü girdinin sağlandığı yer ve özellikleri gibi 
bilgilerin izlenebilirliğini sağlamak amacıyla kullanılmaktadır (Cebeci ve Kutlu, 2009).  
 
Genetik izlenebilirlik: Bir ürünün genetik  yapısını saptama  amacındadır. Ürünün  genetik türü,  
çeşidi ve  kaynağında genetik  olarak  modifiye  edilmiş  organizma  (GMO)  veya  girdi/bileşen  
(tohum,  fide,  sperm,  embryo  gibi)  kullanılıp kullanılmadığını ortaya çıkarmaktadır (Oral, 2009).  
 
Hastalık  ve kalıntı  izlenebilirliği: Gıdaya  bulaşabilme  ihtimali  olan patojenik  bakteri,  virüs, 
mantar  gibi hastalıkları izlemeyi hedefleyen bir süreçtir (Oral, 2009).  
 
Ölçü/Ölçme izlenebilirliği: Ürünlerin belli bileşenler ve risk etkenleri bakımından analiz edilmesi 
yanında ölçü ve test elemanlarının  standartlara  uygunluğu  ve  kalibrasyonunun  yeterliliğini  izlemeyi  
de  amaçlayan  bir  izlenebilirlik yöntemidir (Opara, 2003). 
 
 
Peki Dünya da kullanılan ürün doğrulama ve takip sistemleri nelerdir? 
 
Dünya  ülkelerinde  uygulanan  takip  sistemleri  incelendiğinde,  örneğin,  İrlanda  Gıda  Güvenliği  
otoritesince  yapılan çalışmada belli  ürün gruplarından  örnek alınarak  bir DNA veri  tabanı 
oluşturulmuştur.  Fransa’da ise  süt işletmeleri, işletmeye  gelen  her  sütten  numune  alarak  
etiketlemekte  ve  hangi  tanka  bu  sütü  ilave  ettiklerini,  sütün  nereden geldiğini ve tarihini  etiket 
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üzerine kaydetmektedirler. Tanklardan alınan örnek  sonuçlarında herhangi  bir olumsuzluk olması  
halinde  o  tanka  ilave  edilen  tüm  süt  numunelerinde  gerekli  analizleri  yaparak  problemin  hangi  
sütten kaynaklandığı tespit edebilmektedir (Sıkı, 2011) 
 
Dünyada farklı ürün takip sistemleri bulunmakla birlikte, günümüzde küresel geçerliliği olan, 
uluslararası   ölçekte bilgi standartları  ortaya  koyan  ve  Birleşmiş  Milletler  tarafından  da  tavsiye  
edilen  tek  izlenebilirlik  standardı  EAN-International (European  Article Number) tarafından 
oluşturulmuş, EAN-UCC  (Barkod uygulaması)  sistemidir (Koç vd., 2008).  
EAN-UCC Barkod uygulaması dışında kullanılan bilgi teknolojileri ise şunlardır;  
 
• Bilgisayar tabanlı gıda zinciri izleme sistemleri modellemeleri (Özbay vd., 2015). 
• Gıda  ambalajlamasında  geliştirilen  yeni  yöntemler;  akıllı  ambalajlama,  nanokompozit  

uygulamaları (Özbay vd.,2015). • (Özbay  v.,  
• Gıda takibinde kullanılan kablosuz sensörler (Özbay vd., 2015). 
• Moleküler markerlar (TOBB, 2004) 
• RFID (Radio Frequency Identification) tabanlı izleme sistemleri (TOBB, 2004). 
• HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) sistemi ile entegre kullanılan FMECA 

(Failure Mode, Effects and Criticality Analysis) yöntemi (TOBB, 2004) 
• İzotop ve mineral madde temelinde yapılan çalışmalar (Özbay vd., 2015) 
• Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS)-Geographic Information Systems (GIS) en yeni yaklaşımlardır 

(Özbay vd., 2015). 
 
 
Peki Türkiye de ürün doğrulama ve takip nasıl yapılmaktadır?  
 
• -Türkiye’de ürün  doğrulama  ve  takip  sistemi  ile  ilgili  çok  sayıda  bilimsel  çalışma  

yapılmamasına  rağmen,  belirli kuruluşlar  tarafından  kurulan programlar  yardımıyla  internet  
üzerinden  izlenebilirlik hizmeti  verilmeye  ve  kullanıcı kılavuzları yayımlanmaya, kurs ve 
seminerler düzenlenmeye  başlanmış ve genellikle büyük ölçekli firmalar tarafından da 
izlenebilirlik sistemlerine olan talep artmıştır (Çetin, 2014).  

• -“27.06.2011” tarihinde tanıtımı yapılan,  “Tarımsal Ürün İzlenebilirlik  Sistemi” başlığı altında, 
“Danışmanlar  için Çiftlik Yönetimi ve İzlenebilirlik Sistemi”,  “Çiftçiler için  Çiftlik Yönetimi  ve 
İzlenebilirlik  Sistemi” ve  “İşletmeler için  Tarımsal Ürün  İzlenebilirlik Sistemi”  alt  bölümlerine 
sahip  internet  tabanlı gıda  izlenebilirliği  sistemi geliştirilmiştir  (Tarımsal Ürün İzlenebilirlik 
Sistemi, 2014).  

• Türkiye’de gıda işletmelerinde takip sistemi kullanan çok az gıda firması vardır. Birkaç firma 
ürünlerinin izini  sürebilmesi  amacıyla  QR  karekod  teknolojisi  ile  ürün  takip  sistemi  
uygulamasını kullanmaktadır. Buna ek olarak internet, mobil uygulamalar, sesli yanıt sistemi ya 
da SMS ile de sorgulama imkânıyla tüketicilerin uygulamayı kullanabilmesine olanak 
sağlamaktadır.  

• -Türkiye’de gıda sektörüne yönelik Gıda ve Kontrol Genel Müdürlüğü bünyesinde “Gıda Güvenliği 
Bilgi Sistemi (GGBS)”, oluşturulmuştur.  İnternet ortamında  çalışan bir  veri  kayıt sistemidir  ve  
gıda güvenliği  ve kontrolünü  sağlamaya ve tüketicilerin güvenilir gıdaya  ulaşmasını temin  
etmek amacıyla  tasarlanmıştır. 2011  yılından itibaren kullanılmaktadır (GKMG, 2018). 

• -Türkiye’de bazı üreticiler, tüketicilerin dikkatsizliğinden ve bilinçli tüketici olmamalarından 
faydalanarak ticari amaçlar ve  haksız  kazanç  uğruna  taklit  ve  tağşişe  yönelebilmektedir.  Bu  
nedenle  2014  yılında  Ürün  Doğrulama  ve  Takip Sistemini  (ÜDTS)  planlanmış;  sahte,  taklit  
ve  tağşiş  edilmiş  ürünlerin  üretimini,  satışını  engelleyerek,  tüketicilerin güvenli gıdaya 
ulaşmasını amaçlayan yepyeni bir denetleme ve takip sistemi geliştirilmiştir (Anonim, 2018a). 

 
 
Ürün doğrulama ve takip sistemi ise kısıtlı ürün grubunu kapsayacak şekilde planlanmıştır. Takviye 
edici gıdalar ,Bal , Enerji içecekleri ,Siyah çay , Bitkisel  sıvı yağlar , Bebek mamaları, formülleri, ek 
gıdalar  
 
Bu ürün gruplarının seçilmesini gerektiren nedenler aşağıdaki gibi sıralanabilir:  
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• Takviye edici gıdalarda ve özellikle zayıflama için tüketilenlerde sildenafil ve sibutramin 
maddelerinin kullanılması (Artık, 2018) 

• Balda  yapay tatlandırıcıların  kullanılması, glikoz  ve fruktoz  şurubu  katılması ve 
etiketlemesinde yaşanan  hileler  

• Balda  yapay tatlandırıcıların  kullanılması, glikoz  ve fruktoz  şurubu  katılması ve  
etiketlemesinde yaşanan  hileler (Artık, 2018) 

• Bebek ve küçük çocukların  beslenmesinde ek olarak  kullanılan işlenmiş tahıl  bazlı olan ve tahıl  
bazlı olmayan  ek  

• Bebek ve küçük çocukların  beslenmesinde ek olarak  kullanılan işlenmiş tahıl  bazlı olan ve tahıl  
bazlı olmayan  ek gıdaların  tekniğine  uygun  ve  hijyenik  şekilde  üretilmemesi  ve  bebek  
mamalarında  melamin  tespit  edilmesi (Anonim, 2007). 

• Siyah çayda aroma vericiler ve aroma verme özelliği taşıyan gıda bileşenleri kullanılması 
(Anonim, 2015). 

• -Enerji içeceklerinde bileşen olarak etil alkol ilave edilmesi (Anonim, 2017a). 
• Zeytinyağları ve pirina yağlarının kalite ve saflık  kriterlerine uyulmaması, zeytinyağlarına 

(genellikle %10) kanola,  
• -Zeytinyağları ve pirina yağlarının kalite ve saflık  kriterlerine uyulmaması, zeytinyağlarına 

(genellikle %10) kanola, mısır  veya ayçiçek  yağı  gibi  daha  ucuz yağlar  karıştırılması,  yüksek  
kaliteli ve  ekonomik  değerleri  yüksek olan yağların ihracatta geri dönüşler yaşamasıdır (Çukur 
vd., 2011).  

 
Sınırlı ürün için başlanması planlanan ÜDTS sistemi, üzerinden 5 yıl geçmesine rağmen halen 
uygulamaya alınamamıştır. Tehlike  ve/veya  tehdit  oluşturan  ürünleri  geri  toplamak  üzere  ileriye  
doğru  izlenmesini  sağlamak  (Yılmaz  ve Yılmaz,2017) 
 
Dünyada uygulanan yöntemlerle kıyaslandığında yetersiz kalan izlenebilirlik yöntemlerimiz bize 
ne kaybettiriyor? Neler yapabiliriz? Sistemi iyileştirirsek neler kazandırabiliriz? 
 
Yüksek risk  oluşturan ve uygun  dozlarda kullanılmaması durumunda  halk sağlığını tehdit  eden katkı  
maddelerinin; üretim,  ithalat ve işletmelerde kullanımına dair yeterli kontrolün sağlanamaması ciddi bir 
sorundur. Taklit  ve  tağşişin  tespitinde  Türk  Gıda  Kodeksi’nde  yer  almayan  parametrelerde  
kontrol  ve analizlerin yapılamaması  da  etkin  sonuç  almayı  geciktirmektedir.  Bu  durum  taklit  ve  
tağşişin  yayılmasına ve tüketicilerin  ürünlerde yapılan bu durumumu ayırt edememesine sebep 
olmaktadır. Üstelik,  hileli ürünler iç pazarda olduğu  gibi ,  dış  pazar  için  de  sorun  teşkil  
etmektedir.  Gıda  güvenliği  sorunları,  tarım  ve  gıda  ürünleri  ihracatını kısıtlayabilmektedir.  
 
Özellikle  “Tarladan Sofraya Güvenli Gıda” denetimlerinin etkin  ve  şeffaf  bir  mekanizmayla  
yapılabilmesi ve yüksek  riskli  katkı maddelerinin  kontrolü için  denetim  programlarının  
güncellenmesi , kontrol  sıklığının  artırılması ve nitelikli denetçi kadrosunun yetiştirilebilmesi ve 
yenilikçi eğitim programlarının düzenlenmesi gerekmektedir. Türkiye’de  gıda  güvenliğini sağlamak 
için Dünya da ki izlenebilirlik çözümleri de dikkate alınarak çözümler üretilmesi gerekmektedir. 
İzlenebilirlik süreçlerinin herbir adımı kolay görüntülebilir(ulaşılabilir) hale getirilmelidir. Böylece 
ürünün başından geçen tüm süreçler hakkında bilgi verilebilecektir. Ayrıca bu sistemlerin kurulmasına 
tüm tüketicilerin talepkar olması sağlanmalıdır. Çünkü gıda  güvenliği açısından,  denetçi  eğitimi 
kadar  tüketicilerin eğitimi  ve  farkındalıklarının yükseltilmesi, denetim ve izlenebilirlik mekanizmasının 
vazgeçilmez öğelerinden biridir.  
 
Sonuç olarak, izlenebilirlik süreçleri kurulmalı, iyileştirilmeli ve tüketicilerde de  izlenebilirlik  konusunda  
farkındalıklar arttırılmalıdır. Gıdaya uygulanan tüm kontrollerin kolay izlenebilir yöntemlerle 
paylaşılması gerekmektedir. İzlenebilirlik seviyesinin artması ürüne olan güveni arttıracak, Türk Malı 
nın dünya pazarındaki  talebini arttıracaktır. Ayrıca, Avrupa da ve Dünya da gıda kaynaklı hastalıkların 
dataları temin edebilirken Türkiye de bu tarz bir data olmaması, ülkemizin genel durumu ve diğer 
ülkelerle kıyaslanma ve değerlendirmesinin yapılamamasına neden olmaktadır. Bu da sorunların kök 
nedenine inmemizi engellemekte ve çözüm üretilmesini geciktirmektedir. Artan kronik hastalıklarının 
gıda kökenli olup olmadığının irdelenememesi çok önemli bir sorundur. Gıda sektöründeki izlenebilirlik 
datası sağlık sektörü ile senkronize edilerek gıda kaynaklı hastalıkların nedeni, takibi, süreç 
yönetimleri de sağlanabilmelidir.  
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İzlenebilirliği sağlanmış, güven oluşturulmuş, marka değeri arttırılmış, olası sağlık riski dünya 
pazarındaki rakiplere göre kıyaslanmış Türk Mallarının, artık dünya pazarında hakettiği yere gelmesi 
sağlanacaktır. Dünya Markası olmamızın önündeki tek engel izlenebilirlik sorunlarımızdır. 
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